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INTRODUCTION مقدمـــة

Business Comix for Corporate Employee Development

Business Comix is an innovative training tool designed 
to develop corporate employees across various levels 
by leveraging a dynamic and engaging approach. This 
method serves all types of learners—visual, auditory, 
and kinesthetic—ensuring that each individual can 
absorb and apply the material in the way that suits 
them best.

قصص مصـــورة ل�عمـــال لتطويـــر موظفــــي الشركـــات

لتطويــر  مصممــة  مبتكــرة  تدريــب  أداة  هــي  المصــورة  القصــص 
موظفــي الشــركات عبــر مختلــف المســتويات مــن خــلال الاســتفادة 

من نهج ديناميكي وجذاب. 
البصرييــن   - المتعلميــن  أنــواع  جميــع  الطريقــة  هــذه  تخــدم 
والســمعيين والحركييــن - ممــا يضمــن قــدرة كل فرد على اســتيعاب 

المادة وتطبيقها بالطريقة التي تناسبهم بشكل أفضل.

Key Features and Benefits:

Versatile Learning Approach: The training method 
incorporates three core steps:

Read Scene: Participants engage with comic-style 
scenes that depict real-world business scenarios.

Scene Reflection: After reading, participants reflect 
on the scenario to identify key lessons and insights.

Reinforcement: Through guided activities, the key 
concepts from the scenes are reinforced, ensuring 
deeper understanding and retention.

الميزات والفوائد الرئيسية:

نهــج التعلــم المتنــوع: تتضمــن طريقــة التدريــب ثــلاث 
خطوات أساســية:

قــراءة المشــهد: يتفاعل المشــاركون مع مشــاهد ذات طابع 
كوميدي تصور سيناريوهات ا¤عمال في العالم الحقيقي.

المشــاركون  يفكــر  القــراءة،  بعــد   : المشــهد  انعــكاس 
فــي الســيناريو لتحديــد الدروس والرؤى الرئيســية.

تعزيــز  يتــم  الموجهــة،  ا¤نشــطة  خــلال  مــن  التعزيــز: 
المفاهيــم الرئيســية مــن المشــاهد، ممــا يضمــن فهمًــا 

أعمق.



Thanks to the many advantages this 
training program offers, it leads to:

A memorable experience is created through 
engaging content and interactive methods.

Practical implementation is enabled by 
providing tools and techniques that can be 
directly applied in the workplace.

بفضــل المزايــا العديــدة التــي يقدمهــا هــذا البرنامــج 
التدريبي، فإنه يؤدي إلى النتائج التالية:

يُوفّــر تجربــة لا تُنســى مــن خــلال المحتــوى التفاعلــي 
وا¤ساليب الجذابة.

تزويــد  خــلال  مــن  العملــي  التطبيــق  فــي  يُســهم 
للتطبيــق  القابلــة  والتقنيــات  بــا¤دوات  المشــاركين 

المباشر في بيئة العمل.
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WHY BUSINESS COMEX? لماذا القصص المصورة؟

Simplification of Complex Concepts:
Business Comix makes it easy to understand and apply 
even the most complex business ideas by breaking them 
down into manageable, relatable scenes.

Competency Focus: 
The training emphasizes specific competencies, allowing 
for targeted development that meets the unique needs of 
the organization.

Attractive Training Kit:
The training kit is visually appealing and designed to be 
both entertaining and fun, making the learning process 
enjoyable and effective.

Up-to-Date Content:
Each scene incorporates the latest trends in the business 
world, ensuring that participants are learning the most 
current and relevant information.

Overall, Business Comix offers a comprehensive and 
engaging approach to corporate training, fostering both 
individual and organizational growth through an 
innovative and adaptable format.

تبسيط المفاهيم المعقدة : 
القصــص المصــورة تجعــل مــن الســهل فهــم وتطبيــق أكثــر أفــكار 
ــة  ــون قابل ــاهد تك ــى مش ــيمها إل ــلال تقس ــن خ ــدًا م ــال تعقي ا¤عم

ل·دارة وأن تكون مترابطة.

التركيز على الكفاءة: 
يســمح  ممــا   ، ة د محــد ت  ا ء كفــا علــى  يــب  ر لتد ا كــز  ير
ة  يــد لفر ا ت  جــا حتيا لا ا يلبــي  ي  لــذ ا ف  لمســتهد ا يــر  لتطو با

. للمنظمــة

مجموعة تدريب جذابة: 
لتكــون  ومصممــة  بصريًــا  بــة  جذا التدريــب  مجموعــة 
ممتعــة  التعلــم  عمليــة  يجعــل  ممــا  وممتعــة،  ترفيهيــة 

وفعالــة.

محتوى محدث: 
ا¤عمــال،  عالــم  فــي  الاتجاهــات  أحــدث  مشــهد  كل  يتضمــن 
المعلومــات  أحــدث  يتعلمــون  المشــاركين  أن  يضمــن  ممــا 

وأكثرهــا صلة.

تقــدم  عــام،  بشــكل  با¤عمــال  الخاصــة  المصــورة  القصــص 
نهجًــا شــاملاً وجذابًــا للتدريــب المؤسســي، وتعــزز النمــو لــدى 
وقابــل  مبتكــر  تنســيق  خــلال  مــن  المؤسســات  و  ا¤فــراد 

للتكيــف.

Training Value (Why Business Comix?) لماذا القصص المصورة؟
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PLOT OVERVIEW نظرة عامة علي القصة

In today’s fast-paced, interconnected world, effective 
leadership goes beyond simply overseeing tasks; it’s about 
inspiring others, making insightful decisions, and creating a 
cohesive team ready to tackle any challenge. This comic 
book reframes leadership, presenting it not as a series of rigid 
rules, but as a nuanced, hands-on skill developed through 
real-life experiences. Through the story of Mohamed and his 
diverse team, we explore the core competencies that define 
exceptional leadership—understanding context, setting 
direction, fostering innovation, managing change, 
empowering others, communicating effectively, showing 
persistence, and practicing emotional intelligence. Each 
page of this book reveals leadership as an evolving journey, 
shaped by everyday interactions and decisions

This comic book brings leadership to life through 
engaging stories and relatable challenges, offering a fresh 
perspective on the essentials of effective management. 
Instead of traditional rules, bullet points, or checklists, it 
takes you behind the scenes to show how real leaders 
tackle daily hurdles and crises in dynamic ways. Our 
protagonist, Mohamed, leads a diverse team with varying 
personalities, skills, and motivations, managing to unite 
them in the pursuit of common goals.

This story caters to both new managers and experienced 
leaders, covering all facets of impactful leadership. You'll 
see Mohamed motivate, coach, and mentor his team, set 
and execute clear goals, uphold accountability, and 
navigate team conflicts with finesse. The lessons woven 
into each chapter provide a practical, up-to-date guide on 
everything from team-building to problem-solving.

ــادة  ــاوز القي ــط، تتج ــى والمتراب ــريع الخط ــوم س ــم الي ــي عال ف
تتعلــق  فهــي  المهــام؛  علــى  اÁشــراف  مجــرد  الفعّالــة 
فريــق  وإنشــاء  ثاقبــة  قــرارات  واتخــاذ  اÂخريــن  بإلهــام 
القصــة  هــذه  تعيــد  تحــد.  أي  لمواجهــة  جاهــز  متماســك 
مــن  كسلســلة  تقدمهــا  فــلا  القيــادة،  صياغــة  المصــورة 
تــم  دقيقــة  عمليــة  كمهــارة  بــل  الصارمــة،  القواعــد 
خــلال  مــن  الواقعيــة.  الحيــاة  تجــارب  خــلال  مــن  تطويرهــا 
الكفــاءات  نستكشــف  المتنــوع،  وفريقــه  محمــد  قصــة 
ــياق،  ــم الس ــتثنائية - فه ــادة الاس ــدد القي ــي تح ــية الت ا¤ساس
وتمكيــن  التغييــر،  وإدارة  اÁبــداع،  وتعزيــز  الاتجــاه،  وتحديــد 
المثابــرة،  وإظهــار  فعــال،  بشــكل  والتواصــل  اÂخريــن، 
وممارســة الــذكاء العاطفــي. تكشــف كل صفحــة مــن هــذا 
خــلال  مــن  تتشــكل  متطــورة،  كرحلــة  القيــادة  عــن  الكتــاب 

التفاعــلات والقــرارات اليوميــة.

ــة  ــص جذاب ــلال قص ــن خ ــادة م ــي القي ــاب الهزل ــذا الكت ــدم ه يق
جديــدًا  منظــورًا  ويقــدم  بالواقــع،  ربطهــا  يمكــن  وتحديــات 
أو  التقليديــة  القواعــد  مــن  فبــدلاً  الفعّالــة.  اÁدارة  ¤ساســيات 
وراء  مــا  إلــى  الكتــاب  يأخــذك  المراجعــة،  قوائــم  أو  النقــاط 
الكواليــس ليُظهِــر لــك كيــف يتعامــل القــادة الحقيقيــون مــع 
بطلنــا  يقــود  ديناميكيــة.  بطــرق  اليوميــة  وا¤زمــات  العقبــات 
ــة،  ــع مختلف ــارات ودواف ــخصيات ومه ــا بش ــا متنوعً ــد فريقً محم
أهــداف  لتحقيــق  الســعي  فــي  توحيدهــم  مــن  ويتمكــن 

مشتركة.

ــرة،  ــادة ذوي الخب ــدد والق ــن الج ــة للمديري ــة موجه ــذه القص ه
محمــدًا  ســترى  المؤثــرة.  القيــادة  جوانــب  جميــع  وتغطــي 
واضحــة  أهدافًــا  ويضــع  ويوجهــه،  ويدربــه  فريقــه  يحفــز 
صراعــات  مــع  ويتعامــل  المســاءلة،  علــى  ويحافــظ  وينفذهــا، 
الفريــق ببراعــة. تقــدم الــدروس المضمنــة فــي كل فصــل دليــلاً 
حــل  إلــى  الفريــق  بنــاء  مــن  شــيء  كل  حــول  وحديثًــا  عمليًــا 

. ت لمشكلا ا
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ENGAGEMENT MECHANISMS منهج البرنــــامج

This workshop is not just another training; it's an immersive 
experience tailored to engage and inspire participants, 
delivered in a unique and attractive methodology that caters 
to all learning styles.

بــة  تجر هــي  بــل  ؛  خــر آ يــب  ر تد د  مجــر ليســت  شــة  ر لو ا ه  هــذ
يتــم  و  ، مهــم لها إ و يــن  ضر لحا ا ك  ا شــر Á مصممــة  ة  مــر غا
جميــع  ســب  تنا بــة  ا جذ و ة  يــد فر يقــة  بطر يمهــا  تقد

. ــم لتعل ا ط  ــا نم أ

VISUAL
بصري

AUDIOTORY
سمعي

KINESTHETIC 
حركي
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Visual Learners: 

For visual learners, the program incorporates the act of 
reading the story, which allows them to process 
information through written words. 
The vivid descriptions and scenes painted in the narrative 
create mental images, catering to the visual learner's 
preference for visual aids. 
Reinforcement tools can include visual summaries, infographics, 
and charts that highlight key scenes, competencies, and 
processes encountered in Leadership insideout. 
Reflection activities involve visually mapping out the customer 
service manager's journey for better comprehension.

متعلمون بصريون:

عمليــة  البرنامــج  يتضمــن  البصرييــن،  للمتعلميــن  بالنســبة 
مــن  المعلومــات  معالجــة  لهــم  تتيــح  والتــي  القصــة،  قــراءة 

خــلال الكلمــات المكتوبة.
ــق  ــة  تخل ــي الرواي ــومة ف ــة المرس ــاهد الحي ــاف والمش إن ا¤وص
للوســائل  البصــري  المتعلــم  تفضيــل  تُرضــي  ذهنيــة،  صــور 

 . ية لبصر ا
ورســوم  مرئيــة  ملخصــات  التعزيــز  أدوات  تتضمــن  أن  يمكــن 
الرئيســية  المشــاهد  علــى  الضــوء  تســلط  ومخططــات  بيانيــة 

والكفــاءات والعمليــات التي واجهتها فــي القيادة من الداخل.
خدمــة  مديــر  رحلــة  رســم  التفكيريــة  ا¤نشــطة  تتضمــن 

العمــلاء من أجل اســتيعاب أفضل.

Auditory Learners:

Auditory learners will benefit from the storytelling aspect of 
the program, involving reading the story aloud or listening 
to the narrative. 
Reflection activities include group discussions where 
participants share their interpretations of each scene, 
fostering verbal communication. 
Auditory reinforcement tools that delve deeper into the creativity 
and innovation concepts explored in Leadership insideout.

متعلمون سمعيون:

سيســتفيد المتعلمــون الســمعيون مــن جانــب ســرد القصــص 
أو  عــالٍ  بصــوت  القصــة  قــراءة  يتضمــن  والــذي  البرنامــج،  فــي 

الاســتماع إلى السرد.
حيــث  الجماعيــة  المناقشــات  التفكيريــة  ا¤نشــطة  تتضمــن 
يعــزز  ممــا  مشــهد  لــكل  تفســيراتهم  المشــاركون  يتبــادل 

التواصــل اللفظي.
اÁبــداع  تتعمــق فــي مفاهيــم  التــي  الســمعي  التعزيــز  أدوات 

والابتــكار التــي تم استكشــافها فــي القيادة من الداخل.

Kinesthetic Learners:

The program offers opportunities for kinesthetic engagement 
through reflection and practical implementation. 
Reflection activities can be enhanced with hands-on 
exercises, such as case study scenarios inspired by the 
manager's experiences. 
Reinforcement tools involve interactive workshops where 
participants can physically simulate aspects of the journey. 
Practical implementation techniques include real-world 
application projects, encouraging participants to apply 
creativity and innovation principles in their own roles.

متعلمون حركيون:

ــر  ــلال التفكي ــن خ ــة م ــاركة الحركي ــرص للمش ــج ف ــدم البرنام يق
ــذ العملي. والتنفي

ــة،  ــات عملي ــلال تدريب ــن خ ــة م ــطة التفكيري ــز ا¤نش ــن تعزي ويمك
تجــارب  مــن  المســتوحاة  الحالــة  دراســة  ســيناريوهات  مثــل 

المدير.
يمكــن  حيــث  تفاعليــة  عمــل  ورش  التعزيــز  أدوات  تتضمــن 

للمشــاركين محــاكاة جوانــب الرحلــة فعليًا.
تتضمــن أســاليب التنفيــذ العملــي مشــاريع تطبيقيــة واقعيــة، 
اÁبــداع  مبــادئ  تطبيــق  علــى  المشــاركون  يشــجع  ممــا 

والابتــكار فــي مناصبهم.  

ENGAGEMENT MECHANISMS منهج البرنــــامج
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Understand the five stages of leadership development and 
their impact on team dynamics and organizational growth.

Utilize empathy mapping to uncover customer insights 
and foster human-centered innovation.

Leverage the DISC model to adapt communication styles 
and enhance workplace collaboration.

Apply the Will vs. Skill matrix to identify employee 
development needs and tailor coaching strategies.

Analyze the balance between performance and pressure 
to optimize productivity and employee well-being.

Use the GROW model to structure effective coaching 
conversations and achieve professional goals.

Align individual strengths, organizational needs, and 
personal passions for career and business success.

Implement a structured problem-solving process for 
effective decision-making and organizational improvement.

Master the art of delegation by utilizing the 7 Levels of 
Delegation to match tasks to team members, adjusting the 
level of autonomy accordingly.

Enhance leadership effectiveness by developing 
self-awareness, self-management, social awareness, and 
relationship management.

Navigate the emotional stages of change to support 
individuals and teams through transitions.

Adopt the Unfreeze-Change-Refreeze framework to 
implement and sustain organizational change effectively.

علــى  وتأثيرهــا  القيــادة  لتنميــة  الخمــس  المراحــل  فهــم 
ديناميكيــات الفريق ونمــو المنظمة.

وتعزيــز  العمــلاء  رؤى  لاكتشــاف  التعاطــف  خرائــط  اســتخدم 
الابتكار المرتكز على اÁنســان.

اســتخدم نمــوذج DISC لتكييــف أســاليب الاتصــال وتعزيــز التعــاون 
العمل. في مكان 

لتحديــد  المهــارة  مقابــل  اÁرادة  مصفوفــة  بتطبيــق  قــم 
احتياجــات تطويــر الموظفين وتصميم اســتراتيجيات التدريب.

تحليــل التــوازن بيــن ا¤داء والضغــوط لتحســين اÁنتاجيــة ورفاهيــة 
الموظفين.

اســتخدم نمــوذج GROW لتنظيــم محادثــات التدريــب الفعالــة 
وتحقيق ا¤هــداف المهنية.

التنظيميــة،  والاحتياجــات  الفرديــة،  القــوة  نقــاط  مواءمــة 
والعواطــف الشــخصية لتحقيق النجــاح المهني والتجاري.

تنفيــذ عمليــة منظمــة لحــل المشــكلات مــن أجــل اتخــاذ قــرارات 
فعالة وتحســين المنظمة.

ــض  ــتويات التفوي ــتخدام مس ــلال اس ــن خ ــض م ــن التفوي ــان ف إتق
الســبعة لمطابقــة المهــام مــع أعضــاء الفريــق، وضبــط مســتوى 

الاســتقلالية وفقًا لذلك.

الوعــي  تطويــــــــر  خلـــــــال  مــن  القيــــــــادة  فعاليــة  تعزيــز 
وإدارة  الاجتمــــــاعي  والوعــي  الذاتيــــــــة  واÁدارة  الذاتــي 

العلاقـــــات.

التعامــل مــع المراحــل العاطفيــة للتغييــر لدعــم ا¤فــراد والفــرق 
التحول. خلال فترات 

اعتمــاد إطــار العمــل "اÁزالــة التجميــد - التغييــر - إعــادة التجميــد" 
لتنفيــذ التغيير التنظيمي واســتدامته بشــكل فعال.

LEARNING BENCHMARKS
ACHIEVED

تحقيق ا¤هداف
التعليمية
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5 Levels of Leadership
Empathy Mapping
Direct, Systematic, Considerate, Spirited Model
Will vs. Skill Matrix
Performance vs. Pressure Matrix
GROW Model
Strengths, Business Need, and Passion
Define, Gather Information, Root Cause,
Develop Solution, Test and Implement
7 Levels of Delegation
Emotional Intelligence: 4 Pillars
Kubler-Ross Change Curve
Lewin's Change Management Model 

٥ مســتويات للقيادة
التعاطف خريطة 

نموذج مباشــر، منهجــي، متفهم، حيوي
مصفوفــة اÁرادة والمهارة

مصفوفــة ا¤داء مقابل الضغط
النمو نموذج 

نقــاط القوة، واحتياجات العمل، والشــغف
تحديد المشــكلة وجمع المعلومات والســبب الجذري

وتطوير الحــل واختباره وتنفيذه
٧ مســتويات للتفويض

الــذكاء العاطفي: ٤ ركائز
منحنــى التغيير كوبلر-روس

نموذج لويــن Áدارة التغيير

Contextual Thinking
Directional Clarity
Creative Assimilation
Change Orchestration
People Enablement
Reciprocal Communication
Driving Persistence
Emotional Intelligence

التبادلي التواصل 
التفكيــر المقترن
التغييــر المتزامن

الخلاق الاستيعاب 
ا¤فراد تمكين 

الاتجاهي الوضوح 
القيادي اÁصرار 

العاطفي الذكاء 

CORE COMPETENCIES الكفـــاءات ا�ساسيــة

LEARNING FRAMEWORKS
EMBEDDED

إطارات التعلم
المدمجة داخل المحتوي
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Scene Reading

Participants begin by reading a visually engaging comic 
book scene that presents a relevant business theme. Each 
scene is crafted to resonate with real-world challenges 
and situations, making it relatable and impactful.

قراءة المشهد

يتنــاول  مثيــر  بصــري  مشــهد  بقــراءة  المشــاركون  يبــدأ 
ليتماشــى  مصمــم  مشــهد  كل  صلــة.  ذا   Ýتجاريــ  Ýموضوعــ
قابــلاً  يجعلــه  ممــا  الواقعيــة،  والمواقــف  التحديــات  مــع 

تأثيــر. للتواصــل وذو 

Scene Reflection & Discussion

After reading the scene, participants engage in a guided 
reflection session. In this step, the facilitator leads an 
interactive discussion, encouraging participants to share 
their insights, lessons learned, and personal takeaways 
from the story. This creates a collaborative environment 
where participants can analyze the underlying message.

التفكير في المشهد ومناقشته

جلســة  فــي  المشــاركون  يشــارك  المشــهد،  قــراءة  بعــد 
الميســر  يقــود  الخطــوة،  هــذه  فــي  موجهــة.  تفكيــر 
مناقشــة تفاعليــة، حيــث يشــجع المشــاركين علــى مشــاركة 
مــن  الشــخصية  والانطباعــات  المســتفادة  والــدروس  رؤاهــم 
مــن  المشــاركين  تمكــن  تعاونيــة  بيئــة  هــذا  يخلــق  القصــة. 

تحليــل الرســالة الكامنــة.

Introduction of a Framework

Following the reflection, the facilitator introduces a 
specific framework that aligns with the competency 
demonstrated in the scene. The framework serves as a 
structured tool for addressing the challenge or lesson 
from the comic book scenario.

مقدمة إطار عمل

يتماشــى  محــدد  عمــل  إطــار  الميســر  يقــدم  التفكيــر،  بعــد 
اÁطــار  يعمــل  المشــهد.  فــي  المعروضــة  الكفــاءة  مــع 
ســيناريو  مــن  لــدرس  ا أو  التحــدي  لمعالجــة  منظمــة  كأداة 

ــك. الكومي

Hands-on Applications: Case Studies, Activities, and Games

To reinforce the learning, participants are guided through 
case studies, interactive activities, and gamified exercises. 
These are designed to bring the framework to life, 
allowing participants to practice and apply the concepts 
in a safe, engaging environment.

تطبيقات عملية: دراسات حالة، أنشطة، وألعاب

خــلال  مــن  المشــاركين  توجيــه  يتــم  التعلــم،  لتعزيــز 
تــم  موجهــة.  وتماريــن  تفاعليــة،  أنشــطة  حالــة،  دراســات 
يتيــح  ممــا  اÁطــار،  Áحيــاء  ا¤نشــطة  هــذه  تصميــم 
آمنــة  بيئــة  فــي  المفاهيــم  وتطبيــق  ممارســة  للمشــاركين 

. بة ا جذ و

TRAINING STRUCTURE
AND FLOW

هيكل التدريب
وتطوره
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Reinforcement Materials

Each copy of the comic book includes additional 
reinforcement materials. This section of the book provides 
a detailed breakdown of the framework introduced in the 
scene, its explanation, significance, and practical steps for 
applying it in their work.

مواد تعزيزية

تعزيزيــة  مــواد  الكوميــك  مــن  نســخة  كل  تتضمـــــن 
 Ýشــرح الكتــاب  مــن  القســم  هـــــذه  توفـــــر  إضافيـــــة. 
مــع  المشـــــهد،  فــي  المقــــــدم  ل·طــــــــار   Ýتفصيليـــــــ
فــي  لتطبيقــه  عمليــة  وخطــوات  وأهميتــه  تفســـــيره 

. عملهــــم

Self-Learning Cards

To further strengthen the skills learned during the training, 
participants are equipped with self-learning cards. These 
cards contain strategies for independently developing the 
competencies taught in each scene, offering a roadmap 
for ongoing self-improvement.

بطاقات التعلم الذاتي

تزويــد  يتــم  التدريــب،  خــلال  المكتســبة  المهــارات  لتعزيــز 
هــذه  تحتــوي  الذاتــي.  التعلــم  ببطاقــات  المشــاركين 
تــم  التــي  الكفــاءات  لتطويــر  اســتراتيجيات  علــى  البطاقــات 
يوفــر  ممــا  مســتقل،  بشــكل  مشــهد  كل  فــي  تدريســها 

خريطــة طريــق لتحســين الــذات المســتمر.

Competency Mastery

Each scene follows this structured sequence, with 
participants progressively mastering the competencies 
introduced. The consistent use of frameworks, 
discussions, and activities ensures that the learning is 
deep, actionable, and adaptable to real-life business 
scenarios.

إتقان الكفاءة

حيــث  المنظــم،  التسلســل  هــذا  مشــهد  كـــــل  يتبــــــع 
 . Ýتدريجيــ المقدمــة  الكفــاءات  المشــــاركون  يتقــــــن 
والنقاشــات،  ل·طــارات،  المتســــــق  الاستخــــــدام  يضمــــــن 
وقابــلاً   ،Ýعميقــ التعلـــم  يكـــــــون  أن  وا¤نشــــــطة 
ا¤عمــال  سيناريوهـــــــات  مــع  للتكيــف  بــلاً  وقا للتطبيــق، 

. لحقيقيــة ا

TRAINING STRUCTURE
AND FLOW

هيكل التدريب
وتطوره
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To help us tailor this training to your needs, please rate the 
importance of each whether its is of Low, Medium, or High 
importance to you and your team. While all eight 
competencies will be covered, your feedback will help us 
focus on the ones that matter most to you.

PS: Please be advised to choose only three 
High-Importance competencies. Selecting more than three 
will increase the training duration to more than two days

مــع  يتناســب  بمــا  التدريــب  هــذا  تصميــم  فــي  لمســاعدتنا 
ذات  كانــت  ســواء  منهــا  كل  أهميــة  تقييــم  يرجــى  احتياجاتــك، 
أهميــة منخفضــة أو متوســطة أو عاليــة بالنســبة لــك وفريقــك. 
وبينمــا ســيتم تغطيــة جميــع الكفــاءات الثمانــي، فــإن ملاحظاتــك 

ستساعدنا في التركيز على الكفاءات ا¤كثر أهمية بالنسبة لك.

ملاحظــة: يرجــى الانتبــاه إلــى ضــرورة اختيــار ثــلاث كفــاءات ذات 
أهميــة عاليــة فقــط. ســيؤدي اختيــار أكثــر مــن ثــلاث إلــى زيــادة مــدة 

التدريب إلى أكثر من يومين.

Contextual Thinking
How much do your managers connect 
information to make sense of situations.

Directional Clarity
How effectively do the managers guide 
others toward a clear goal?

Creative Assimilation
How innovative are the managers in handling 
conflicting data and taking action

Change Orchestration 
How effectively do managers adhere to 
change for positive outcomes

People Enablement
How well do the managers empower others 
to take charge of their growth

Reciprocal Communication 
How effectively do managers communicate 
and respond to others?

Driving Persistence
How persistently do managers pursue goals 
despite challenges?

Emotional Intelligence
How well do managers you understand and 
manage your own and others' emotions?

Leadership Competency

التفكير السياقي
لفهــم  المعلومــات  مديــرك  يربــط  مــدى  أي  إلــى 

المواقف؟

وضوح الاتجاه
مــا مــدى فعاليــة المديريــن فــي توجيــه اÂخريــن 

نحو هدف واضح؟

الاستيعاب ا©بداعي
مــا مــدى ابتــكار المديريــن فــي التعامــل مــع البيانــات 

المتضاربة واتخاذ اÁجراءات؟

تنسيق التغيير
مــا مــدى فعاليــة التــزام المديريــن بالتغييــر لتحقيــق 

نتائج إيجابية

تمكين الناس
تمكيــن  مــن  المديــرون  يتمكــن  مــدى  أي  إلــى 

اÂخرين من تولي مسؤولية نموهم؟

التواصل المتبادل
التواصــل  فــي  المديريــن  فعاليــة  مــدى  مــا 

والاستجابة للآخرين؟

استمرار القيادة
إلــى أي مــدى يواصــل المديــرون متابعــة ا¤هــداف 

على الرغم من التحديات؟

الذكاء العاطفي
وإدارة  فهــم  علــى  المديريــن  قــدرة  مــدى  مــا 

مشاعرك ومشاعر اÂخرين؟

كفـــاءة القيــــــادة

LEADERSHIP
COMPETENCIES SURVEY

استبيان كفاءات
القيــادة

Low
Importance

أهمية
قليـــــلة

Medium
Importance

أهمية
متوسطة

High
Importance

أهمية
عــــاليــة
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TOOLS USED ا دوات المستخدمة


