
Consulting Services:
Our consultation services are designed to empower businesses with expert guidance and strategic insights 
that drive results. We partner with organizations to tackle complex challenges, optimize operations, and unlock 
new growth opportunities. Our consultants bring a wealth of experience and customized solutions that align 
with your unique goals. With a commitment to excellence and innovation, we collaborate closely with you to 
deliver impactful results, ensuring sustainable success in a rapidly evolving business landscape.

خدمات الاستشــارات:
ــي  ــتراتيجية الت ــرؤى الاس ــراء وال ــادات الخب ــى إرش ــول عل ــن الحص ــركات م ــن الش ــارية لتمكي ــا الاستش ــم خدماتن ــم تصمي ت
ــرص  ــح ف ــات وفت ــين العملي ــدة وتحس ــات المعق ــة التحدي ــات لمعالج ــع المؤسس ــاون م ــن نتع ــج. نح ــق النتائ ــى تحقي ــؤدي إل ت
ــلال  ــن خ ــدة. م ــك الفري ــع أهداف ــق م ــي تتواف ــة الت ــول المخصص ــرة والحل ــن الخب ــروة م ــارونا ث ــب مستش ــدة. يجل ــو جدي نم
ــرة، وضمــان النجــاح المســتدام فــي مشــهد ا�عمــال  ــز والابتــكار، نتعــاون معــك عــن كثــب لتحقيــق نتائــج مؤث الالتــزام بالتمي

ســريع التطور.
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Talent Management: 

Talent Management is a strategic, ongoing process designed to attract, develop, and retain top-performing individu-
als who are aligned with the organization's long-term goals. It involves identifying skill gaps, implementing develop-
ment programs, and creating pathways for career advancement. The aim is to cultivate a high-performance culture 
by ensuring employees are not only capable but also motivated to contribute to the company’s growth. Through 
data-driven insights, organizations can better predict talent needs and align workforce capabilities with their strate-
gic objectives, ultimately enhancing organizational agility and competitiveness.

Our approach includes utilizing talent analytics, behavioral assessments, and personalized development programs 
to discover, nurture, and retain top talent. We employ methodologies such as competency-based interviews and 
career path mapping to ensure talent is continuously aligned with organizational growth.

المواهب: إدارة 

إدارة المواهــب هــي عمليــة إســتراتيجية مســتمرة مصممــة لجــذب وتطويــر والاحتفــاظ با�فــراد ذوي ا�داء العالــي الذيــن يتماشــون مــع 
ــدم  ــارات للتق ــاء مس ــر وإنش ــج التطوي ــذ برام ــارات وتنفي ــوات المه ــد فج ــى تحدي ــوي عل ــي تنط ــة. وه ــل للمنظم ــة ا�ج ــداف طويل ا�ه
الوظيفــي. والهــدف هــو تعزيــز ثقافــة ا�داء العالــي مــن خــلال ضمــان أن الموظفيــن ليســوا قادريــن فقــط بــل لديهــم أيضًــا الدافــع 
للمســاهمة فــي نمــو الشــركة. ومــن خــلال الــرؤى القائمــة علــى البيانــات، يمكــن للمؤسســات التنبؤ بشــكل أفضــل باحتياجــات المواهب 

ومواءمة قدرات القوى العاملة مع أهدافها ا±ستراتيجية، مما يعزز في نهاية المطاف مرونة المنظمة وقدرتها التنافسية.

ــزة  ــب المتمي ــاف المواه ــخصية لاكتش ــر الش ــج التطوي ــلوك ، وبرام ــات الس ــات، وتقييم ــلات  البيان ــن تحلي ــتفادة م ــا الاس ــن نهجن يتضم
ــة  ــان مواءم ــة لضم ــار المهن ــم مس ــاءة ورس ــى الكف ــة عل ــلات القائم ــل المقاب ــات مث ــتخدم منهجي ــا ، نس ــة عليه ــا المحافظ ورعايته

المواهب باستمرار مع نمو المنظمة

Talent
Acquisition
استقطاب
 المواهب

Talent
Development

تنمية
المواهب

 Performance
Management

إدارة ا�داء

Talent
Retention
الاحتفاظ

 بالمواهب 
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Succession Planning:

Succession Planning is a structured approach to identifying and preparing future leaders to �ll key roles within an 
organization. It goes beyond merely selecting successors; it involves assessing leadership potential, creating develop-
ment plans, and ensuring readiness through coaching, mentoring, and experiential learning opportunities. 

This proactive process ensures business continuity by maintaining a leadership pipeline that can step into critical 
roles as needed, minimizing disruption and ensuring that leadership transitions are smooth and e�ective. Succession 
planning also fosters employee engagement and retention, as it provides clear career progression paths.

تخطيــط التعاقــب الوظيفــي :

إن التخطيــط للتعاقــب الوظيفــي هــو نهــج منظــم لتحديــد وإعــداد القــادة المســتقبليين لشــغل ا�دوار الرئيســية داخــل المنظمــة. ولا 
يقتصــر ا�مــر علــى مجــرد اختيــار ا�شــخاص بــل يشــمل تقييــم إمكانــات القيــادة، وإنشــاء خطــط التطويــر، وضمــان الاســتعداد مــن خــلال 

التدريب والتوجيه وفرص التعلم التجريبي

ــي ا�دوار  ــى تول ــادة القادرينعل ــن الق ــة م ــى  مجموع ــاظ عل ــلال الحف ــن خ ــال م ــتمرارية ا�عم ــتباقية اس ــة الاس ــذه العملي ــن ه وتضم
الحاســمة حســب الحاجــة ممــا يقلــل مــن الاضطرابــات ويضمــن أن تكــون انتقــالات القيــادة سلســة وفعالــة. كما يعــزز تخطيــط الخلافة 

مشاركة الموظفين والاحتفاظ بهم، حيث يوفر مسارات واضحة للتقدم الوظيفي

Identifying
Key Positions

تحديد المناصب 
الرئيسية

Gap Analysis and 
Development Needs

تحليل الفجوات 
واحتياجات التطوير

Creating Develop-
ment Plans

إنشاء خطط
التطوير

 Implementing
 Development

Programs
تنفيذ برامج

التنمية
 Monitoring and

Reviewing Progress
رصد ومراجعة

التقدم

Assessing Talent
and Identifying High-
Potential Employees

تقييم المواهب
وتحديد الموظفين ذوي 

ا±مكانات العالية
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Develop Competency Framework: 

A Competency Framework is a structured model that outlines the speci�c skills, knowledge, and behaviors required 
for employees to perform e�ectively in their roles. This framework acts as a foundation for various HR processes, 
including recruitment, training, performance evaluations, and career development. 

Our approach includes job analysis, focus groups, and competency mapping using industry standards and best 
practices to de�ne the core and role-speci�c competencies required across the organization, the framework ensures 
that employees have a clear understanding of what is expected of them and how they can succeed in their positions. 
It also enables the organization to maintain consistency in performance standards, identify skill gaps, and align 
employee development with the company’s strategic priorities.

تطوير إطــار الكفاءات:

إطــار الكفــاءات هــو نمــوذج منظــم يحدد المهــارات والمعــارف والســلوكيات المحــددة المطلوبة مــن الموظفيــن �داء أدوارهم بشــكل 
فعــال. يعمــل هــذا ا±طــار كأســاس لعمليــات المــوارد البشــرية المختلفــة، بمــا فــي ذلــك التوظيــف والتدريــب وتقييــم ا�داء والتطويــر 

الوظيفي

ــد  ــات لتحدي ــر  والممارس ــل  معايي ــتخدام أفض ــاءات باس ــط الكف ــم خرائ ــز ورس ــات التركي ــف ومجموع ــل الوظائ ــا تحلي ــن نهجن يتضم
الكفــاءات ا�ساســية والمحــددة للــدور المطلوبــة فــي جميــع أنحــاء المؤسســة، ويضمــن ا±طــار أن يكــون لــدى الموظفيــن فهــم واضــح 
لمــا هــو متوقــع منهــم وكيــف يمكنهــم النجــاح فــي مناصبهــم. كمــا أنــه يمكّــن المؤسســة مــن الحفــاظ علــى الاتســاق فــي معاييــر 

ا�داء وتحديد فجوات المهارات ومواءمة تطوير الموظفين مع ا�ولويات الاستراتيجية للشركة
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Building Training Academies:

The Training Academy concept represents a tailored, 
results-driven approach to organizational development. We 
design and implement specialized academies—each 
focusing on distinct functional areas, like Leadership, Sales, 
Customer Service, and Train-the-Trainer programs—cater-
ing to the specific needs of businesses. Through a blend of 
structured learning paths, real-world application, and contin-
uous feedback, these academies empower individuals and 
teams to perform at their best and drive business success.

Develop Internal Talent: Equip employees with skills for 
growth, fostering a culture of continuous development.
Align with Business Strategy: Ensure learning initiatives 
support the company’s strategic goals and drive perfor-
mance.
Increase Employee Engagement: Create a professional 
development platform that motivates and retains employ-
ees with clear career pathways.
Standardize Training Programs: Deliver consistent 
training across departments to unify performance and 
competence standards.
Improve Organizational Performance: Tailor learning 
programs to enhance productivity and address skill gaps.
Foster Innovation and Creativity: Develop critical 
thinking and problem-solving skills to promote a culture of 
continuous improvement.
Enhance Leadership Capabilities: Equip leaders with 
essential skills for sustainable growth and strong manageri-
al talent.
Compliance and Risk Management: Keep employees 
updated on industry regulations and best practices to 
reduce risks.

بنــاء أكاديميــات التدريب:

مفهــوم أكاديميــة التدريــب نهجًــا مصممًــا خصيصًــا ومدفوعًــا 
بالنتائــج لتطويــر المنظمــة. نقــوم بتصميــم وتنفيــذ أكاديميــات 
ــزة،  ــة ممي ــالات وظيفي ــى مج ــا عل ــز كل منه ــة - ترك متخصص
تدريــب  وبرامــج  العمــلاء  وخدمــة  والمبيعــات  القيــادة  مثــل 
ــلال  ــن خ ــركات. م ــددة للش ــات المح ــة الاحتياج ــن - لتلبي المدربي
ــم  ــي العال ــق ف ــة والتطبي ــم المنظم ــارات التعل ــن مس ــج م مزي
ــات  ــذه ا�كاديمي ــل ه ــتمرة، تعم ــات المس ــي والملاحظ الحقيق
علــى تمكيــن ا�فــراد والفــرق مــن ا�داء بأفضــل مــا لديهــم 

ودفع نجاح ا�عمال.

ــارات  ــن بالمه ــد الموظفي ــة: تزوي ــب الداخلي ــر المواه تطوي
اللازمــة للنمــو، وتعزيز ثقافة التطور المســتمر.

التوافــق مــع اســتراتيجية ا¯عمــال: ضمــان أن المبــادرات 
وتعــزز  للشــركة  الاســتراتيجية  ا�هــداف  تدعــم  التعليميــة 

ا�داء.
ــي  ــر المهن ــة للتطوي ــاء منص ــادة مشــاركة الموظفيــن: إنش زي
تحفــز الموظفيــن وتحافــظ عليهــم مــن خــلال تقديــم مســارات 

واضحة للنمو المهني.
متســق  تدريــب  تقديـــــم  التدريـــــب:  برامـــــج  توحيـــــد 
لــÞداء  موحــــــدة  معاييــــــــر  لتحقيـــــــق  ا±دارات  عبـــــــر 

والكفاءة.
لتعزيــز  التعلــم  برامــج  تخصيــص  المنظمــة:  أداء  تحســين 

ا±نتاجية ومعالجة الفجوات في المهارات.
التفكيــر  مهــارات  تطويــر  وا§بــداع:  الابتــكار  تشــجيع 
التحســين  ثقافــة  لتعزيــز  المشــكلات  وحــل  النقــدي 

المســتمر.
بالمهــارات  القــادة  تزويــد  القيــادة:  قــدرات  تعزيــز 
إداريــة  مواهــب  وتوفيــر  المســتدام  للنمــو  ا�ساســية 

. ية قو
حــول  الموظفيــن  تحديــث  المخاطــر:  وإدارة  الامتثــال 
مــن  للحــد  الممارســات  وأفضــل  الصناعيــة  اللوائــح 

المخاطــر.
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Onboarding & Induction :

Onboarding and Induction are structured processes designed to integrate new employees into the organization 
e�ectively. The goal is to ensure that new hires are quickly acclimated to the company culture, understand their roles 
and responsibilities, and become productive members of the team as soon as possible, by providing pre-boarding 
tools, interactive learning modules, and role-speci�c induction plans, as we also provide virtual onboarding solutions 
to ensure a smooth transition for remote employees.

These programs often include welcome sessions, role-speci�c training, introductions to key stakeholders, and 
overviews of company policies and procedures. A well-executed onboarding process reduces employee turnover, 
increases engagement, and accelerates time-to-productivity by fostering a sense of belonging and alignment with 
organizational values from day one.

التوجيه وا§رشــاد:

إن عمليــة التوجيــه وا±رشــاد هــي عمليــة منظمــة مصممــة لدمــج الموظفيــن الجدد في المؤسســة بشــكل فعــال. والهدف هــو ضمان 
تأقلــم الموظفيــن الجــدد بســرعة مــع ثقافة الشــركة، وفهــم أدوارهــم ومســؤولياتهم، وأن يصبحــوا أعضــاء منتجين فــي الفريق في 
أقــرب وقــت ممكــن، مــن خــلال توفيــر أدوات التوجيــه المســبق ، ووحــدات التعلــم التفاعليــة ، وخطــط التوجيــه الخاصــة بــا�دوار ، كمــا 

نقدم أيضًا حلول التوجيه الافتراضية لضمان انتقال سلس للموظفين عن بُعد.

ــى  ــة عل ــرة عام ــيين ونظ ــة الرئيس ــاب المصلح ــا بأصح ــدور وتعريفً ــا بال ــا خاصً ــب وتدريبً ــات ترحي ــج جلس ــذه البرام ــن ه ــا تتضم ــا م غالبً
سياســات وإجــراءات الشــركة. تعمــل عمليــة التوجيــه المنفــذة جيــدًا علــى تقليــل معــدل دوران الموظفيــن وزيــادة المشــاركة وتســريع 

الوقت المستغرق لãنتاجية من خلال تعزيز الشعور بالانتماء والتوافق مع قيم المنظمة منذ اليوم ا�ول.

Clear 
Communication 

and Pre-Boarding
التواصل الواضح 

والتحضير المسبق 
لدمج  الموظفين Structured 

Onboarding 
Program

برنامج التوجيه 
المنظم

 Cultural
Integration

التكامل
الثقافي

 Role Clarity and
Expectation Setting

وضوح الدور وتحديد 
التوقعات

 Training and Skill
Development

التدريب وتنمية 
المهارات

 Technology and
Tools Setup

إعداد التكنولوجيا 
وا�دوات
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Culture Transformation Projects: 

Culture Transformation Projects are large-scale initiatives aimed at reshaping the organizational culture to align with 
evolving business strategies, values, and employee expectations. These projects involve assessing the current culture 
through surveys, focus groups, and diagnostics, followed by the design and implementation of targeted interven-
tions to foster a more collaborative, innovative, and engaged workforce. 

The process often includes leadership coaching, team-building exercises, and communication strategies to embed 
the desired cultural traits across all levels of the organization. The goal is to create a thriving work environment that 
drives employee satisfaction, productivity, and innovation while supporting the organization’s strategic objectives.

مشــاريع تحــول الثقافة:

مشــاريع تحويــل الثقافــة هــي مبــادرات واســعة النطــاق تهــدف إلــى إعــادة تشــكيل الثقافــة التنظيميــة لتتماشــى مــع اســتراتيجيات 
العمــل المتطــورة والقيــم وتوقعــات الموظفيــن. تتضمــن هذه المشــاريع تقييــم الثقافــة الحالية من خــلال الاســتطلاعات ومجموعات 

التركيز والتشخيصات، تليها تصميم وتنفيذ التدخلات المستهدفة لتعزيز قوة عاملة أكثر تعاونًا وإبداعًا وتفاعلًا.

تتضمــن العمليــة غالبًــا تدريبًــا علــى القيــادة وتماريــن بنــاء الفريــق واســتراتيجيات الاتصــال لترســيخ الســمات الثقافيــة المرغوبــة في جميع 
مســتويات المنظمــة. والهــدف هــو خلــق بيئــة عمــل مزدهــرة تعمــل علــى تعزيــز رضــا الموظفيــن وا±نتاجيــة والابتكار مــع دعــم ا�هداف 

الاستراتيجية للمنظمة.
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Developing Training Needs Analysis (TNA) & Individual Development Plans (IDPs):

Training Needs Analysis (TNA) and Individual Development Plans (IDPs) are critical processes for identifying skill gaps 
and aligning training e�orts with organizational goals. TNA involves assessing the current skills of the workforce and 
determining what training is necessary to meet future business needs. 

Based on these �ndings, IDPs are created for employees, outlining personalized learning paths that target their specif-
ic development areas. These plans help employees grow within their roles while ensuring the organization remains 
competitive by having a skilled and capable workforce. The combination of TNA and IDPs enables a strategic 
approach to workforce development, ensuring training is relevant and impactful.

تطويــر تحليــل الاحتياجــات التدريبيــة وخطــط التطويــر الفردية:

يعــد تحليــل احتياجــات التدريــب وخطــط التطويــر الفرديــة عمليــات بالغــة ا�هميــة لتحديــد فجــوات المهــارات ومواءمــة جهــود التدريب 
مــع أهــداف المنظمــة. يتضمــن تحليــل احتياجــات التدريــب تقييــم المهــارات الحاليــة للقــوى العاملــة وتحديــد التدريــب الــلازم لتلبيــة 

احتياجات العمل المستقبلية.

ــتهدف  ــي تس ــخصية الت ــم الش ــارات التعل ــدد مس ــي تح ــن، والت ــراد للموظفي ــر ا�ف ــط تطوي ــاء خط ــم إنش ــج، يت ــذه النتائ ــى ه ــاءً عل وبن
مجــالات التطويــر الخاصــة بهــم. وتســاعد هــذه الخطــط الموظفيــن علــى النمــو ضمــن أدوارهــم مــع ضمــان بقــاء المنظمة قــادرة على 
المنافســة مــن خــلال وجــود قــوة عاملــة ماهــرة وقــادرة. ويتيــح الجمــع بيــن تحليــل الاحتياجــات التدريبيــة وخطــط تطويــر ا�فــراد اتبــاع 

نهج استراتيجي لتطوير القوى العاملة، وضمان أن يكون التدريب ذا صلة وفعال.
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Coaching and Mentoring:

Coaching and Mentoring programs are designed to foster personal and professional growth by providing employ-
ees with one-on-one guidance from experienced leaders. Coaching typically focuses on short-term performance 
improvement and skill development, while mentoring provides long-term career support and advice.

These programs help individuals unlock their potential, overcome challenges, and achieve their goals through our 
structured coaching and mentoring programs, designed to foster continuous professional development and leader-
ship growth. We o�er one-on-one coaching sessions, peer mentoring, and group coaching using methodologies 
such as the GROW model, action learning, and re�ective practice. These programs are tailored to help individuals 
achieve personal goals and improve performance.

التدريــب والتوجيه:

تــم تصميــم برامــج التدريــب والتوجيــه لتعزيــز النمــو الشــخصي والمهنــي مــن خــلال تزويــد الموظفيــن بإرشــادات فرديــة مــن قــادة ذوي 
خبــرة. يركــز التدريــب عــادة علــى تحســين ا�داء علــى المــدى القصيــر وتنمية المهــارات، فــي حين يوفر ا±رشــاد الدعــم المهني والمشــورة 

على المدى الطويل

تســاعد هــذه البرامــج ا�فــراد علــى إطــلاق العنــان ±مكاناتهــم والتغلــب علــى التحديــات وتحقيــق أهدافهــم مــن خــلال برامــج التدريــب 
والتوجيــه المنظمــة لدينــا ، والمصممــة لتعزيــز التطويــر المهنــي المســتمر ونمــو القيــادة. نحــن نقــدم جلســات تدريــب فرديــة ، وتوجيــه 
ــذه  ــم ه ــم تصمي ــة . ت ــة التأملي ــي ، والممارس ــم العمل ــوذج GROW ، والتعل ــل نم ــات مث ــتخدام منهجي ــي باس ــب جماع ــران ، وتدري ا�ق

البرامج لمساعدة ا�فراد على تحقيق ا�هداف الشخصية وتحسين ا�داء
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